
 
 

PREFEITURA DO MUNICÍPIO DE PORTO VELHO 

CONTROLADORIA GERAL DO MUNICÍPIO - CGM 

 
 

CANAIS DE ACESSO À CGM 

 

Público: Interno (Servidores/Órgãos Municipais e Órgãos de Controle Externo). 

Telefone: (69) 3221-2824 

Localização: 1º andar – Sala: 206 (Gabinete da Controladoria) 

Endereço: Av. Carlos Gomes, 2776, São Cristóvão, CEP – 76.804-022 – Porto Velho/RO. 

E-mail: cgm@portovelho.ro.gov.br 

Site: https://cgm.portovelho.ro.gov.br ou <Sítio Oficial da Prefeitura de Porto Velho – Secretarias - 

CGM> 

Horário de atendimento: 8 h às 14 h 

 

  As SUGESTÕES, ELOGIOS, SOLICITAÇÕES, RECLAMAÇÕES E DENÚNCIAS de 

competência da CGM serão realizadas na OUVIDORIA, pelos seguintes meios: 

 

Site: https://ouvidoria.portovelho.ro.gov.br ou pelo atalho localizado no canto superior direto do Sítio 

da Prefeitura de Porto Velho. 

E-mail: ouvidoria@portovelho.ro.gov.br 

Telefone: 0800-647 47 17/ (69) 3901-3141 

Atendimento Presencial: 

                       Palácio Tancredo Neves (Gabinete do Prefeito) 

  Rua Dom Pedro II, 826 – Porto Velho/RO 

  Horário de atendimento: 8 h às 14 h (dias úteis) 

 

  Os pedidos de ACESSO À INFORMAÇÃO serão efetuados pelo e-SIC (Sistema 

Eletrônico do Serviço de Informação ao Cidadão), pelos seguintes meios: 

 

Site: http://esic.portovelho.ro.gov.br ou pelo atalho localizado no canto superior direto do Sítio da 

Prefeitura de Porto Velho. 

E-mail: esic@portovelho.ro.gov.br 

Telefone: (69) 3901-1374 

Atendimento Presencial - (Serviço de Informação ao Cidadão – SIC): 

  Palácio Tancredo Neves (Gabinete do Prefeito) 

  Rua Dom Pedro II, 826 – Porto Velho/RO 

  Horário de atendimento: 8 h às 14 h (dias úteis) 
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